
 

 

 

  

 

【第４章】             

第５次発展・強化計画の体系 
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【法人運営部門】 

推進目標 取り組み事項 

１ 経営組織の管理体制（ガバナンス）強化 

① 組織管理体制の強化 

② 事業経営の透明性の確保 

２ 安定的な財政基盤の確立 

① 財政基盤の確立 

② 適正な財務管理の実施 

３ 法令遵守（コンプライアンス）の徹底 

① コンプライアンス管理体制の整備 

② 法令遵守教育の徹底 

４ 人材採用・定着・育成に向けた取組の強化 

① 福祉人材の確保 

② 人材育成と定着に向けた取り組み強化 

 

 

 

１
• 社協の使命

２
• 経営理念

３
• 経営方針

４
• 経営戦略

５
• 部門別の推進目標と取り組み事項

１ 第５次発展・強化計画の体系 

２ 各部門別の体系 
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【地域福祉活動推進部門】 

推進目標 取り組み事項 

１ 地域のつながりづくり 

① 福祉意識の啓発 

② 地域のつながりの活性化 

③ ボランティア活動の活性化 

２ 一人ひとりの生きる力と地域の力づくり 

① 地域活動への参加の促進 

② 健康づくりと生きがいづくりの推進 

３ 安全・安心な暮らしを支える環境づくり 

① 安全・安心な暮らしを支える環境の整備 

② 防犯・防災体制の強化 

③ 情報提供体制の充実 

４ 一人ひとりの生活課題に寄り添う体制づくり 

① 重層的・包括的支援体制の構築 

② 生活課題を受け止める相談体制の充実 

③ 福祉ニーズへの対応 

④ 一人ひとりに寄り添った支援体制の強化 

⑤ 一人ひとりの権利を守る取り組みの推進 

 

【介護・生活支援サービス部門】 

推進目標 取り組み事項 

１ サービスの質の向上 

① 職員教育・研修の充実 

② サービスの自己点検と継続的な改善 

③ 利用者・家族に対する支援の充実 

２ 経営分析強化と採算性の確保 

① 経営状況の把握と分析力の強化 

② 業務効率化に向けた見直しと改善 

３ 安全・安心の環境整備 

① 生活の質の向上（ＱＯＬ） 

② 事業継続マネジメントの実践（ＢＣＭ） 

③ 感染症対策の徹底 

 


